OneDrive réinitialiser un mot de passe oublié
sur Mac.

Vous aviez créé un espace OneDrive il y a quelque temps et vous ne vous rappelez plus du
mot de passe lié a ce OneDrive ; pas de panique il existe une procédure pour donner un nou-

veau mot de passe a ce OneDrive.
Cette procédure a été utilisée sur un Mac sous OS X 10.10 Yosemite.

Connexion au OneDrive.

Vous allez vous connecter a OneDrive.

Un endroit unique pour toutes les
facettes de votre vie && OneDrive

Conservez tous vos fichiers dans|

Compte Mcrosoft Qu'est-ce que c'est ?

cilacé@cornil.com

Un seul compte pour tous vos services Microsoft

Proftez de 15 Go grauits. QfiESIONINGest inclus Connectez-vous & tous vos services Microsoft avec un seul
-~
compte.

)
Inscription

Vous n'avez pas encore de compte Microsoft ? Créer un
compte maintenant

Au moment de saisir le mot de passe, trou de mémoire.

Il existe une procédure de changement
du mot de passe.

Cliquez sur votre compte n’est pas
Se connecter avec un code a usage unique accessible.

votre compte r

Déroulement de la procédure de changement du mot de
passe.

[ | EVF . T .z
m~ Microsoft Cliquez sur le boutons radio j'ai oublié
mon de passe.

Pourquoi ne parvenez-vous pas a vous

connecter ?

o 7"si vublbé mon mot de passe

Jr coomes mon mot de passe mass J¢ e Prux pas e connecier

Je pense que gselou’un d'autre que mee utilise 1on comple Maczosefl
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e Microsoft

Récupérer votre compte

Nous pouvons vous aider & rénitialiser votre mot de passe et vos informations de sécurité. Tout

d'sbord, entrez volre comple Microsofl et suivez les instructions ci-dessous.

alacd@corn:l.com

> 2 = Nouvesu
z v Fichier audio
I KL |
Annuler l iﬁs&ml |
f

BT Microsoft
Nous devons vérifier votre identité

Comment souhsitez-vous oblenir votre code de sécurité 7

Q E-mail ci*****@coemil.com

Pour confirmer qu'il 3"ag:t bien de voltre adresse de messagerie, complétez la partic masquée et

cliquez sur « Envoyer le code » pour recevorr votre code.

a [un:n1|

Je n'a: sucune de ces informstions

J'aiun code

@ya le code

Annuler |

Donnez l'identifiant utilisé pour le
OneDrive, le code affiché et cliquez sur
suivant.

* Microsoft vous propose de vous
envoyer le code de sécurité a I'adresse
correspondant a votre OneDrive.

e Confirmez que l'adresse vous
appartient en complétant la partie qui
n’‘est pas affichée (c’est la partie a
gauche de lI'arobase) ; ici jai saisi ci-
lac4.

e Puis cliquez sur Activer le code.

BT Microsoft

Entrer votre code de sécurité

Si cilacA@corn:.com correspand & adresse de messagerie de volre comple, 10U Yous envermans

un code.

Aprées avoir cliqué sur activer le code, Microsoft affiche une page « entrer votre code de

sécurité ».

> Laissez en arriére plan le navigateur ou vous étiez connecté et allez voir dans
votre application de messagerie si Microsoft vous a envoyé un message.
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Réception du message envoyé par Microsoft.

Compte Microsoft

Voici votre code : 14103668

Merdi,
L'équipe des comptes Microsoft

Code de réinitialisation de mot de passe

Utilisez ce code pour réinitialiser le mot de passe du compte Microsoft ci*****@cornil.com.

Si vous ne reconnaissez pas le compte Microsoft ci*****@cornil.com, vous pouvez cliquer ici pour supprimer votre adresse e-mail de ce compte.

Notez le code envoyé ou copiez-le et retournez a votre navigateur a la page ou on vous

demandait d’entrer le code.

BT Microsoft
Entrer votre code de sécurité

Si cilacd@comnil.com correspand & adresse de messagerie de volre comple, 0w Yous enverrons

un code.

4103668

Entrez ou collez le code regu dans le
message et cliquez sur suivant.

" Microsoft

Redéfinition de votre mot de passe

Avertissement : Les mots de passe de plus de 16 carscléres ne peuvent pes étre utilsés avec la

Xbox 360

§ caractires sinmum | difffroncie egjuscdes of minusoulos

Annuler SW!

Entrez et confirmez le nouveau de passe que vous voulez utiliser pour ce OneDrive (il de-
vra étre différent de I'ancien mot de passe oublié, au cas ou la mémoire vous revien-

drait).
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Le compte a été récupéré.

- Votre compte a été récupéré (ouf !1!),
a8 Microsoft cliquez sur suivant.

Votre compte a été récupéré
& OneDrive

Vous pouvez & peésent utliser vos nouvelles informations de sécurité pour vous coemecter 3 votre

comple.

Voict un résumeé de ce que vous venez de feire Un seul compte pour tous vos services Microsoft

Connectez-vous & tous vos services Microsoft avec un seul
compte.

En savor plus

Votre mot de passe a été modifié

Nous vous il d'activer la vénifl m en deux étapes. 1 s"agit d'une

fooctionnalité de sécunté avancée qu: rend plus dafficile le piratage de votre compte ssmplement

I ion en deux élapes et découvrir st elle vous II ne Vous reSte qulé Vous ConneCter é
o votre OneDrive avec le nouveau mot de
passe.

avec un mot de passe volé. En savos

Activer ks vénfication en deux étapes | Sm@ |

Message de sécurité.

Compte Microsoft

Votre mot de passe a été modifié

Le mot de passe du compte Microsoft ci*****@cornil.com vient d'étre modifié.
Si c'était vous, vous pouvez alors ignorer ce message électronique.

Si ce n’était pas vous, la sécurité de votre compte a été compromise. Procédez comme suit :

1. Réinitialisez votre mot de passe.
2. Découvrez comment renforcer la sécurité de votre compte.

Pour ignorer ou apporter une modification lorsque vous recevez des notifications de sécurité, cliquez ici.

Merci,
L'équipe des comptes Microsoft

Est-ce bien vous qui aviez modifié le mot de passe de votre OneDrive ? Si non suivez la
procédure.

Lille le 2 octobre 2015
Yves Cornil, MVP Macintosh, animateur au CILAC (59 110 La Madeleine).
www.microcam06.org - www.conum.fr - www.cornil.com

Microsoft’
Most Valuable
Professional
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